Regulamin Promoc;ji ,,KURSY WAKACYJNE W BRYTANIA SCHOOL OF ENGLISH”

Niniejszy regulamin okresla zasady wykonywania ustug nauczania jezykdw obcych przez Brytania School
of English Bozena Kula z siedzibg w Debicy przy ul. Ogrodowej 12, 39-200 Debica, wpisana do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, nr NIP 872-100-41-62, e-mail:
debica@brytania.com.pl, nr tel: 14 670 38 11, (zwana dalej ,Brytania”) w ramach promocji ,Kursy
Wakacyjne w Brytania School of English”

Akceptacja zasad wspotpracy zawartych w niniejszym regulaminie stanowi warunek uczestniczenia
w promocji ,KURSY WAKACYJNE W BRYTANIA SCHOOL OF ENGLISH” zwanej dalej ,,promocjg”.
§1
OGOLNE ZASADY PROWADZENIA KURSU [dla Trybu Stacjonarnego i Trybu Online]

1. Umowa o nauczanie jezyka obcego w ramach promocji (zwana dalej ,Umow3g”) zostaje zawarta
na czas okreslony od 26.06.2023r. do 31.07.2023r. poprzez jej wypetnienie i podpisanie przez
Stuchacza, a w przypadku oséb niepetnoletnich przez przedstawiciela ustawowego Stuchacza.

2. Uczestnikami promocji moga by¢ tylko osoby fizyczne. Promocja nie dotyczy zaje¢ realizowanych
na zlecenie instytucji czy podmiotéw gospodarczych.

3. Promocja nie sumuje sie z innymi rabatami okres$lonymi w Regulaminie Kurséw Jezykowych
Brytanii.

4. Promocja polega na obnizeniu ceny podstawowej kursu o 35%.

Rodzaj Kursu, jego tryb, ilo$¢ lekcji oraz cena podstawowa i promocyjna kursu, okreslone sg w
Umowie.

6. Warunkiem uzyskania promocji jest zaptata catej kwoty najpdiniej w dniu 23.06.2023r.
Po tym terminie obowigzuje cena podstawowa Kursu.

7. Osoby zapisujgce sie na kurs w trakcie jego trwania, dokonujg optaty w cenie podstawowej w
wysokosci proporcjonalnej do liczby pozostatych do zrealizowania lekgji.

8. Stuchacz moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia. W
przypadku rozwigzania Umowy w trakcie jej trwania, Stuchacz zobowigzany jest uzupetnié¢ cene
Kursu do jej podstawowej wysokosci bez rabatu za czas trwania Umowy z uwzglednieniem
powyzszego okresu wypowiedzenia. Rozliczenie finansowe stron z tytutu Umowy dokonywane
jest na dzien rozwigzania Umowy.

9. Kurs bedzie prowadzony w Trybie Stacjonarnym lub w Trybie Online — wedtug wyboru Stuchacza.
Zajecia stacjonarne bedg prowadzone w budynku siedziby Brytanii lub innym wskazanym miejscu.
Zajecia online bedg prowadzone zdalnie przy wykorzystaniu okreslonej platformy do nauczania.
1 godzina lekcyjna (lekcja) — w ramach danego Kursu obejmuje nauczanie jezyka obcego w
wymiarze 45 minut.

10. Zajecia prowadzone sg przez lektorow polskich i/lub “native speakers”. W trakcie trwania Kursu
mozliwe sg zmiany lektordw, co daje okazje do poznania réznych akcentéw i osobowosci.

11. Grupy tworzone sg w oparciu o indywidualne potrzeby Stuchaczy, wiek i poziom znajomosci
jezyka (ustalony na podstawie testu i/lub rozmowy kwalifikacyjnej) lub rekomendacje lektora (dla
0s6b kontynuujacych nauke). Grupa dla Trybu Stacjonarnego liczy maksymalnie 13 uczestnikéw.
Grupa dla Trybu Online liczy do 10 Stuchaczy.

12. Warunkiem wpisania na liste Stuchaczy kursu wakacyjnego dla oséb rozpoczynajacych nauke
w Brytanii jest wypetnienie i podpisanie Umowy i wptata jednorazowej, bezzwrotnej optaty
szkoleniowej w wysokosci 80,00 zt.
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Brytania zastrzega sobie prawo zmiany dni i godzin prowadzenia zaje¢ oraz prawo do
przeniesienia Stuchacza do innej grupy w ramach tego samego poziomu zaawansowania
w przypadku, gdy liczebno$¢ grupy wynosi 50% lub mniej stanu maksymalnego. Po
poinformowaniu Stuchacza o zmianach przystuguje mu prawo rezygnacji z uczestnictwa w kursie
do czasu rozpoczecia kolejnych zajeé.

W przypadku nieobecnosci nauczyciela Brytania zapewnia zastepstwo, zastrzegajgc sobie prawo
do odwotania zaje¢ w wyjatkowych sytuacjach. Zajecia odwotane nie przepadaja, lecz powodujg
wydtuzenie czasu trwania kursu. Zaplanowana ilo$¢é godzin jest zawsze realizowana.

Stuchacze zobowigzani sg do regularnego uczestnictwa w zajeciach. Od Stuchaczy wymagana jest
punktualnos¢, zdyscyplinowanie, przygotowanie do zaje¢ i aktywny w nich udziat. Zabrania sie
zachowan sprzecznych z normami wspoétzycia spotecznego i godzacych w uczucia religijne lub
narodowe, zachowan stanowigcych zagrozenie dla innych, uniemozliwiajgcych prowadzenie zajec
lub lekcewazgcego stosunku do Lektorédw lub pozostatych Stuchaczy.

Brytania odpowiada za bezpieczenstwo Stuchaczy Trybu Stacjonarnego tylko w czasie trwania
zajec i tylko na terenie siedziby Brytanii w Debicy oraz w miejscu prowadzenia Kursow w Tarnowie
ul. Powroznicza 5. Przed zajeciami i po zajeciach za bezpieczenstwo Stuchaczy niepetnoletnich
odpowiadajg ich rodzice Ilub ustawowi przedstawiciele. Brytania nie ponosi jednak
odpowiedzialnosci za opuszczenie przez Stuchacza siedziby Brytanii przed zajeciami lub po ich
zakonczeniu oraz za droge do i z siedziby Brytanii.

§2
SZCZEGOLOWE ZASADY PROWADZENIA KURSU W TRYBIE ONLINE
Niniejszy paragraf okresla zasady, na jakich Brytania Swiadczy ustugi droga elektroniczna.

Aktualna wersja Regulaminu Kurséw Wakacyjnych dostepna jest na stronie Brytanii. Stuchacz
moze nieodptatnie pobra¢ Regulamin Kurséw Wakacyjnych w formie pliku PDF i zachowac¢ go na
swoim urzadzeniu.

Akceptacja Regulaminu Kurséw Wakacyjnych jest warunkiem swiadczenia ustugi przez Brytanie.
Umowa o prowadzenie Kursu Wakacyjnego w Trybie Online zawierana jest z chwilg akceptacji
Regulaminu Kurséw Wakacyjnych.

Platforma - portal do nauki jezykéw obcych metodg e-learning, za posrednictwem ktérego
Brytania prowadzi Kurs w Trybie Online w czasie rzeczywistym w trybie audio-video.

Administrator — Brytania School of English Bozena Kula z siedzibg w Debicy przy ul. Ogrodowej
12, 39-200 Debica, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej, nr
NIP 872-100-41-62.

Ustugi Swiadczone za posrednictwem Platformy sg ustugami swiadczonymi drogg elektroniczng
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, (Dz.U.
2002 nr 144, poz. 1204, z pdézn.zm.).

W ramach Platformy, Brytania odptatnie prowadzi Kurs w czasie rzeczywistym, w trybie audio-
video, a dodatkowe materiaty edukacyjne, w postaci np. zadan dedykowanych dla poszczegdlnych
grup nauczania, filmikoéw, ¢wiczen interaktywnych przesytane sg na adres mailowy Stuchacza.

Wszelkie materiaty edukacyjne dostepne na Platformie podlegajg ochronie zgodnie z ustawg
o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Zabronione jest korzystanie z nich, kopiowanie,
rozpowszechnianie oraz udostepnianie w celach innych niz uczestnictwo w Kursie.

Brytania zastrzega brak swej odpowiedzialnosci za tymczasowy brak mozliwosci dostepu do
Platformy, spowodowany pracami konserwacyjnymi i modernizacyjnymi, wzgledami
bezpieczenstwa.
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Brytania nie odpowiada za brak Swiadczenia ustugi z przyczyn lezgcych po stronie Stuchacza,
w tym w przypadku awarii sprzetu (komputer, laptop, inne urzadzenie) lub systeméw, z ktérych
korzysta Stuchacz, przerw w dostepie do Internetu od dostawcy Stuchacza, przepustowosc facza
Stuchacza.

Stuchacz zobowigzuje sie do: a) nie umieszczania w Platformie tresci o charakterze bezprawnym,
b) nie podejmowania dziatarh utrudniajacych lub mogacych utrudniac¢ korzystanie z Platformy
innym Stuchaczom, c) powstrzymywania sie od zamieszczania w Platformie tresci obrazliwych dla
innych Uzytkownikdw.

Brytania nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci Stuchacza.

Korzystanie z platformy wymaga odpowiednio skonfigurowanego komputera podtgczonego do
sieci Internet. Aby byto mozliwe korzystanie ze wszystkich funkcjonalnosci Platformy, sprzet
i oprogramowanie Stuchacza muszg spetnia¢ Wymagania techniczne.

Platforma przeznaczona jest do korzystania na komputerze. Brytania nie odpowiada za brak
prawidtowego funkcjonowania Platformy na innych konfiguracjach niz wskazane powyzej, w tym
na urzadzeniach przenosnych np. tabletach czy telefonach.

Korzystanie z ustug dostepnych na Platformie jest mozliwe po pobraniu aplikacji i zalogowaniu sie.
Brytania udostepnia Stuchaczowi na podany adres mailowy link do logowania lub/i Identyfikator
oraz hasto do wejscia na zajecia.

§3
POSTANOWIENIA KONCOWE
Brytania odpowiada za nalezyte $wiadczenie ustug wzgledem Stuchacza. W przypadku gdyby
Stuchacz miat zastrzezenia badz reklamacje co do swiadczonych ustug nalezy je zgtasza¢ pisemnie
na adres siedziby Brytanii lub sktada¢ w sekretariacie Brytanii na rece Dyrektora ds. Nauczania.
Brytania rozpatrzy zgtoszenie i udzieli odpowiedzi w terminie nie pdzniej niz 14 dni od wptywu
pisma.

W przypadku checi zgtoszenia reklamacji lub zastrzezen co do Kursu, Stuchacz poza mozliwoscig
ztozenia reklamacji zgodnie z § 3 pkt 1 Regulaminu, moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdéw
rozstrzygania sporéw. Szczegdtowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Stuchacza,
bedacego Konsumentem, z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych, do
ktorych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji
Handlowe] oraz pod nastepujgcymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw: http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php

Stuchacz bedacy Konsumentem posiada nastepujgce przyktadowe mozliwosci skorzystania
z pozasagdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen: a) Stuchacz
uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego, o ktdérym
mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. 2001 nr 4 poz. 25
ze zm.), z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy. Regulamin organizacji
i dziatania statych polubownych saddéw konsumenckich okresla rozporzadzenie ministra
sprawiedliwosci z dnia 25 wrzesnia 2001 r. w sprawie okreslenia regulaminu organizacji i dziatania
statych polubownych sgdéw konsumenckich. (Dz.U. 2001, nr 113, poz. 1214); b) Stuchacz
uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie
z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. 2001 nr 4 poz. 25 ze zm.),
z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakornczenia sporu
miedzy Stuchaczem a Brytania.

Przed podpisaniem Umowy Stuchaczowi zostaje przekazany Regulamin Promaocji.
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